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                                                   Colonel 
                                                                  medic  Doina BALTARU

CAIET DE SARCINI
Prezentul caiet de sarcini este parte integrantă a documentanției de atribuire pentru achiziția publică de Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist 
Cerințe:

Studii de specialitate: 

Şcoala sanitară – specializarea asistent medical generalist pentru loturile 1, 3, 4, 5 și 6.

                          – specializarea asistent farmacie pentru lotul 2
Autorizaţii speciale pentru exercitarea atribuţiilor: 

- certificat de membru eliberat de OAMGMAMR – vizat anual, pentru toate loturile; 

· asigurare de răspundere civilă medicală obligatorie, pentru toate loturile – se prezintă doar de ofertantul declarat câștigător după comunicarea rezultatului procedurii;

- fișa de aptitudine eliberată de medicul de medicina muncii din Ambulatoriul de specialitate al Spitalului Clinic Militar de Urgenţă „Dr. Constantin Papilian” CLUJ-NAPOCA, pentru toate loturile.

Experiența necesară: 

- voluntariat sau angajat într-o unitate sanitară, minim 1 (una) lună pentru loturile 1, 2, 4, 5 și 6, respectiv 6 luni într-un bloc operator/sală de operații pentru lotul 3. 

Cunoașterea limbii române foarte bine.

Cunoașterea programelor Microsoft Office.

Cerințele caietului de sarcini trebuie dovedite prin copii conform cu originalul ale documentelor solicitate.

Programul de lucru: conform sarcinilor primite, cu disponibilitate de a presta serviciul în ture

Descrierea serviciilor:Lunar, urmează să desfășoare activități specifice cuantificate astfel:

	Nr lot
	Denumire serviciu
	Valoare medie estimată lunar

	1
1
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Laboratorul de Analize Medicale (bacteriologie)
	4.200

	22
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical de farmacie Secția Farmacie
	4.000

	33
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția Chirurgie – bloc operator
	5.500

	34
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția ATI
	6.200

	55
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția Cardiologie
	4.200

	66
	Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Ambulatoriul Integrat
	4.000



Va asigura protectia datelor  cu caracter personal  prin prelucrarea acestora cu bună credinţă şi în conformitate cu dispoziţiile legale în vigoare, precum şi prin colectarea datelor în scopuri determinate, explicite şi legitime. Se va asigura că transferul de date cu caracter personal va fi desfășurat pentru un interes legitim.


Solicitări specifice pentru fiecare lot

Lotul 1

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Laboratorul de Analize Medicale (bacteriologie)

Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical care va lucra in  laborator va desfășura următoarele activități specifice:
Va efectua receptia reactivilor, materialelor consumabile, materialelor de referinta.

Se va asigura ca la receptie reactivii si materialele de referinta sunt insotite de inserturi, certificate de calitate si certificate de trasabilitate.

Va evalua periodic (saptamanal) stocul de reactivi, materiale de referinta, consumabile.

Va participa la nevoie la efectuarea scaderilor.

Va participa la nevoie la intocmirea comenzilor.

Va transmite comenzile catre furnizori.

Va opera in registrul de evidenta a materialelor aprovizionate, registrul de evidenta utilizare reactivi, registrul evidenta operative, va intocmi nota de receptie si constatare diferente.

Va propune imbunatatiri privind chestionarul de satisfactie  beneficiari.

Va distribui si va recupera chestionarele de satisfactie  beneficiari.

Va transmite şefului laboratorului/ responsabilului de analiză neconformitatile sesizate.

Poate veni cu propuneri concrete privind  obiectivele, indicatorii de calitate, masurile de imbunatatire a calitatii.

Va participa la sedinte de dezbatere a sistemului de management.

Va pune la dispozitia auditorului toate elementele si inregistrarile pentru desfasurarea auditului in bune conditii;

Va raspunde la intrebarile auditorilor.

Va efectua activitatile auditate.

Poate  participa la cursuri interne si externe de instruire /perfectionare.

Va trata probele biologice, tesuturile sau ramasitele umane in conformitate cu cerintele legale.

Va cunoaste procedurile generale, procedurile specifice, instrucţiunile de lucru, procedurile operaţionale utilizate in cadrul laboratorului.

Va monitoriza temperatura in frigidere, congelatoare.

Va monitorizeaza temperatura si umiditatea in incaperi.

 Va verifica existenta fiselor de securitate pentru produsele dezinfectante si de curatenie.

 Va respecta circuitul personalului pentru decontaminare.

Va prepara si va utiliza solutie de decontaminare pentru mese si pavimente in caz de incidente cu produse biologice.

Va verifica etichetarea substantelor de curatenie si dezinfectie cu data deschiderii produsului respectiv.

Va efectua mentenanta interna a echipamentelor si va inregistra in fisa  de evidenta mentenanta interna.

Va efectua controlul intern de calitate si il va inregistra.

Va purta echipament de protectie adecvat si va respecta celelalte norme de securitate.

Va verifica cantitatea de reactivi aflat la bordul analizoarelor care se folosesc pentru urgente si va transmite responsabilului de analiză situatia acestora.

Va distribui instructiunile  de pregatire a pacientului inaintea prelevarii probelor biologice, instructiunile de autorecoltare, protocolul de informare a pacientului privind recoltarea sangelui  catre asistentele medicale de pe sectiile spitalului si personalului de la punctual de recoltare si de la fisier  din ambulatoriul de specialitate sub semnatura de predare /primire.

Va aplica criteriile de laborator pentru  respingerea probelor biologice necorespunzatoare.

La receptia probelor  va respecta instructiunile pentru transportul probelor si masurile speciale de manipulare.

Va respecta circuitul probei in laborator.

Va analiza vizual probele in vederea identificarii si inlaturarii celor neconforme atat inainte cat si dupa centrifugare, va inregistra in registru probe neconforme, va informa şeful laboratorului / responsabilul de analiză.

Va executa analizele conform procedurilor specifice si instrucţiunilor de lucru.

Va executa analizele manuale si va nota datele in registru.

Va trata probele neconforme conform deciziei şefului laboratorului.

Va depozita probele in conditii corespunzatoare pana la eliminarea lor.

Va anunta beneficiarii in legatura cu probele neconforme, va consemna convorbirea in registru comunicare beneficiari.

Va efectua inregistrarile in fisa de evidenta utilizare materiale de referinta.

Va reconstitui materialul de control intern, extern, calibratori.

Va pregati materialele pentru decontaminarea fizica si chimica.

Va verifica modul de indepartare a deseurilor din compartimentul sau de activitate.

Va supraveghea spalarea, decontaminarea  ustensilelor si aparatelor.

 Va supraveghea eliminarea infectelor conform circuitelor stabilite.

Va inregistra rezultatele in registru de analize efectuate.

Va consemna in registrul de comunicare cu beneficiarii examinarile care depasesc intervalele de alerta.

Va respecta procedurile, protocoalele, reglementările si instructiunile de lucru cerute de sistemul de management al calitătii serviciilor medicale si al sistemului de control intern managerial.

Isi va desfăsura activitatea în conformitate cu standardele, cerintele si indicatorii  impusi de către Autoritatea Natională de Management al Calitătii în Sănătate.

Va asigura protectia datelor  cu caracter personal  prin prelucrarea acestora cu bună credinţă şi în conformitate cu dispoziţiile legale în vigoare, precum şi prin colectarea datelor în scopuri determinate, explicite şi legitime.

Se va asigura că transferul de date cu caracter personal va fi desfăsurat pentru un interes legitim.

Va efectua testele pentru stabilirea agenţilor etiologici ai infecţiilor la pacienţii internaţi.

Va efectua testele de detecţie a portajelor de germeni cu risc individual sau de focar epidemic dificil de controlat (multirezistenţi la antibiotice).

Va efectua identificarea corectă a microorganismelor patogene; în cazul suspiciunii de infecţie asociată asistenţei medicale va asigura identificarea cât mai rapidă a agentului etiologic al infecţiilor asociate asistenţei medicale din produsele patologice recoltate de la bolnavi/purtători.

Activități cuantificate:

Controale interne si externe – aproximativ 120/luna – 5lei/test 

Teste hematologice/serologice/microbiologice – aproximativ 1800/luna – 2 lei/test

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

Lotul 2 

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical de farmacie Secția Farmacie

Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical va desfășura următoarele activități specifice:
a. organizarea spațiului de lucru în vederea desfășurării activității - 14 lei/zi, aproximativ 20 zile 

b. întocmirea defecturii în vederea aprovizionării cu medicamente, materiale sanitare și dezinfectanți – 10 lei/zi, aproximativ 20 zile

c. asigură recepția cantitativ valorică a produselor pe baza documentelor de livrare de la furnizor - 19 lei/zi, aproximativ 20 zile

d. asigură depozitarea și păstrarea corectă a medicamentelor, materiale sanitare și dezinfectanților în funcție de specificațiile fiecăruia în parte - 28 lei/zi, aproximativ 20 zile

e. monitorizarea temperaturii în spațiile de depozitare a medicamentelor (oficina receptura depozit frigidere) - 2 lei/zi, aproximativ 20 zile

f. eliberează medicamente pe baza prescriptiilor medicale si informeaza asupra modului de administrare a medicamentelor eliberate și a reacțiilor adverse posibile - 5 lei/zi, aproximativ 20 zile

g. eliberează medicamente, materiale sanitare pe baza condicilor de prescripții și a condicilor de aparat pe baza actelor de primire către alte unități militare - 23 lei/activitate, aproximativ 75 activități

h. participă alături de farmacist alături de pregătirea unor preparate galenice - 7 lei/ activitate, aproximativ 40 activități

i. verifică și urmărește termenele de valabilitate a medicamentelor - 2 lei/zi, aproximativ 20 zile

j. realizează verificarea și decomisionarea medicamentelor la eliberarea acestora - 5 lei/zi, aproximativ 20 zile

k. întocmirea documentelor specifice activității din farmacie (note de recepție, documente de transfer, bonuri de consum, alte documente necesare) – 19,5 lei/ activitate, aproximativ 10 activități

l. verificare stocuri - 2 lei/zi, aproximativ 20 zile

m. asigură trimiterea produselor farmaceutice în secții, conform regulilor de timp stabilite - 3 lei/zi, aproximativ 20 zile

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

Lotul 3

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția Chirurgie – bloc operator

Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical generalist va desfășura următoarele activități specifice:
a. pregateste bolnavul in vederea operatiei si ajuta medicul pe tot parcusul interventiei chirurgicale, 60 execuții, 30 lei preț unitar

b. identifica pacientul, verifica indicatia, preleveaza produsele indicate de medic, transporta piesele la laboratorul de anatomie patologica, 60 execuții, 10 lei preț unitar

c. verifica sterilitatea si valabilitatea materialelor folosite la interventii, 60 execuții, 9 lei preț unitar

d. pregateste instrumentele si materialel sanitare in vederea sterilizarii, 60 execuții, 30 lei preț unitar

e. efectueaza sterilizarea de urgenta, 20 execuții, 30 lei preț unitar

f. efectueaza sterilizarea aerului in salille de operatii cu ajutorul lampilor UV, 20 execuții, 8 lei preț unitar

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

Lotul 4

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția ATI
Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical generalist va desfășura următoarele activități specifice:
a. pregateste instrumentele si materialele sanitare in vederea sterilizarii, 20 execuții, 30 lei preț unitar

b. măsurarea, observarea şi notarea parametrilor pentru monitorizarea functiilor vitale, 480 execuții, 5 lei preț unitar

c. pregătirea fizică si psihica a pacientului în vederea aplicării metodei terapeutice, 60 execuții, 3 lei preț unitar

d. îngrijiri şi proceduri care vizează asigurarea igienei persoanei şi a mediului ambiant, 60 execuții, 5 lei preț unitar

e. administrarea medicamentelor, 200 execuții, 5 lei preț unitar

f. monitorizarea eliminării intestinale şi urinare, 100 execuții, 5 lei preț unitar

g. observarea şi monitorizarea tulburărilor de comportament, 20 execuții, 2 lei preț unitar

h. montarea cateterului venos periferic pentru perfuzii, 30 execuții, 2 lei preț unitar

i. recoltarea produselor biologice/patologice: pregatire, recoltare, inregistrare, transport la laborator, 30 execuții, 4 lei preț unitar

j. supravegherea si ingrijirea pacientilor intubati, traheostomizati, 20 execuții, 10 lei preț unitar 
k. supravegherea si ingrijirea pacientilor cu monitorizare invaziva, 20 execuții, 10 lei preț unitar

l. supravegherea si ingrijirea pacientilor cu cateter venos central, 20 execuții, 10 lei preț unitar

m. supravegherea si ingrijirea postoperatorie a pacientilor, 20 execuții, 10 lei preț unitar

n. supravegherea si ingrijirea pacientilor imobilizati, 20 execuții, 10 lei preț unitar

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

Lotul 5

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Secția Cardiologie

Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical generalist va desfășura următoarele activități specifice:
1. servicii de îngrijiri medicale autonome

a. stabilirea nevoilor de îngrijiri generale de sănătate, elaborarea planului de îngrijire şi furnizarea serviciilor de îngrijiri-pentru fiecare pacient - 60 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

b. măsurarea, observarea şi notarea parametrilor pentru monitorizarea functiilor vitale - 5 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

c. pregătirea fizică si psihica a pacientului în vederea aplicării metodei terapeutice - 5 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

d. îngrijiri şi proceduri care vizează asigurarea igienei persoanei şi a mediului ambiant - 5 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

e.  supravegherea igienei şi a echilibrului alimentar - 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

f. supraveghere şi ajutor în administrarea medicamentelor - 5 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

g.  monitorizarea eliminării intestinale şi urinare - 5 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

h. observarea şi monitorizarea tulburărilor de comportament - 4 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

i. educaţia pacientului şi a familiei, în funcţie de specificul patologiei - 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

j. măsuri de profilaxie în funcţie de specificul patologiei – 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

2. servicii de îngrijiri medicale delegate, care pot fi prestate:  exclusiv la prescripţia medicului;  exclusiv la prescripţia medicului, cu condiţia ca un medic să poată interveni în orice moment; sau  la prescripţia şi în prezenţa unui medic.

a. scrierea in format electronic a condicii de medicamente, transportul medicamentelor - 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

b. administrarea medicamentelor - 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

c. montarea cateterului venos periferic pentru perfuzii -  4 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

d. recoltarea produselor biologice/patologice: pregatire, recoltare, inregistrare, transport la laborator - 4 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

e. prima injecţie dintr-o serie de alergogene - 3 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

f. urmatoarele sondaje vezicale  la bărbat în caz de retenţie acută de urină - 5 lei/pacient, aproximativ 20 pacienti

g. înregistrarea EKG , holter EKG-TA , test de efort şi folosirea de medicamente modificatoare - 5 lei/pacient, aproximativ 20 pacienti

h. utilizarea defibrilatorului - 50 lei/utilizare, aproximativ 5 utilizari

i. pregatirea pacientilor si participarea la efectuarea ecografiei trans-esofagiene - 10 lei/pacient, aproximativ 30 pacienti

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

Lotul 6

Servicii prestate de personalul de asistenţă medicală asistent medical generalist Ambulatoriul Integrat

Conform prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moaşă şi a profesiei de asistent medical, precum şi organizarea şi funcţionarea Ordinului Asistenţilor Medicali Generalişti, Moaşelor şi Asistenţilor Medicali din România, aprobată cu modificări prin Legea nr. 53/2014, cu modificările şi completările ulterioare si ordonantei de urgent nr.144/2008, asistentul medical generalist va desfășura următoarele activități specifice:
a. recoltări analize medicale – 6 lei/pacient, aproximativ 200 pacienți

b. înregistrare fișe de control periodic medicina muncii - 5 lei/pacient, aproximativ 200 pacienți

c. participarea la consultații și manevre specifice în cabinetul de chirurgie plastică - 30 lei/zi, aproximativ 20 zile

d. pregătește instrumentele și materialele sanitare în vederea sterilizării - 30 lei/zi, aproximativ 20 zile

e.  supraveghere şi ajutor în administrarea medicamentelor și educația pacientului - 30 lei/zi, aproximativ 20 zile

După încheierea contractului de prestări servicii, prestatorul va fi instruit cu privire la reglementările interne, pe care va fi obligat să și le însușească și să le respecte.

ÎNTOCMIT

ȘEF  BIROU ACHIZIȚII PUBLICE ȘI CONTRACTĂRI

Lt. col.

               Claudiu DASCĂLU-ȘUTEU
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